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Strzelac¢ z karabinu maszynowego czy z karabinka snajperskiego?

Kilka stow o efektywnym targetowaniu mailingu.

Wydawnictwo podrdznicze Carta Blanca w ramach promocji ciekawych miejsc w Polsce
zorganizowato konkurs fotograficzny na swojej stronie internetowej. Miat on na celu
zachecenie fotograféw amatoréw by dodawali swoje najciekawsze zdjecia Polski do
specjalnie przygotowanej galerii konkursowej.

Wydawnictwo zwrdcito sie do fotosik.pl, najwiekszego polskiego serwisu umozliwiajacego
darmowe przechowywanie zdje¢, z prosba o przeprowadzenie akcji mailingowej
z wykorzystaniem bazy uzytkownikdw serwisu.

s carta blanca Ze wzgledu na niewielki budzet przeznaczony na
te akcje promocyjng zaproponowano wystanie
mailingu, nie do catej bazy, ktéra obecnie
stanowi ponad 360 tys. zarejestrowanych
uzytkownikow, ale do wyselekcjonowanej grupy
ludzi najbardziej zainteresowanych konkursem.

Jak okresli¢, ktory z uzytkownikdéw serwisu
fotograficznego jest najbardziej zainteresowany
takim konkursem? w tym przypadku
targetowanie demograficzne nie ma wielkiego

zhaczenia.

Najlepiej dotrzec¢ do tych, ktérzy juz umiescili w serwisie zdjecia, ktore potencjalnie mogg
wzig¢ udziat w konkursie. W fotosiku stworzono narzedzie, ktore w tatwy sposob pozwala
wyselekcjonowac uzytkownikéw wg tematyki dodawanych przez nich zdjec.

Zdecydowano o wystaniu mailingu do uzytkownikow, ktérzy umiescili w serwisie albumy
ze zdjeciami w nastepujacych kategoriach:

Wakacje/Urlop

Krajobrazy i Przyroda

Miejsca

Gory Pustynie Pomniki/Zabytki
Morze Gory Wiezowce/Budowle
Zimowe Morze Rozrywkowe
Na rowerze Rzeki Handlowe
Zeglarstwo Jeziora Przemystowe
Egzotyczne Lasy/Drzewa Lotniska/Stacje Kolejowe
Nurkowanie Ogrody/Kwiaty Kapieliska/Plaze
Obozy Laki Miasto
Camping Stonce i Niebo Wies
Zwiedzanie Zjawiska Domy/Mieszkania
Pielgrzymki Nocne krajobrazy Szkoty/Uczelnie
Wycieczki Firma/Praca

Mosty

Koscioty

Cmentarze

Taka selekcja wytonita w sumie 22 200 adreséw mailowych.
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http://www.fotosik.pl/albums/kategoria/142/1.html
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6,8  mailing Carta Jak mozna sie byto spodziewac¢ mailing dat
Blanca bardzo dobre wyniki.
M inny mailing

reklamowy Blisko 16% uzytkownikéw otworzyto
lekcje maila.
fotografii Zanotowano CTR na poziomie bliskim 7%
13 Fotosika Strone klienta odwiedzito wiec okoto 1500
04 e osob.

Poréwnanie CTR %

Do tej pory akcje mailingowe realizowane przez fotosik.pl kierowane byly najczesciej do
catej bazy serwisu. Srednio odnotowywano ilo$¢ otwar¢ maila na poziomie kilku procent
(najlepszy mailing do tej pory osiagnat wynik 9%) natomiast $redni CTR wynosit okoto
0,7%.

Biorgc pod uwage doswiadczenia poprzednich malingdbw mozna zatozy¢, ze gdyby
Wydawnictwo zdecydowato sie na wystanie mailingu do catej bazy to przy poniesieniu
wiekszych kosztow uzyskatoby niewiele lepszy wynik. Nawet zaktadajac ilos¢ kliknie¢ w
mailing na wyzszym poziomie mozna wnioskowac¢, ze realny do osiagniecia efekt byiby
niewiele lepszy. Oznacza to, ze dzieki zastosowaniu opisanego targetowania udato sie
dotrze¢ do niewiele mniejszej grupy oséb niz w przypadku wystania mailingu do catej
bazy.

W czasach, kiedy jesteSmy bombardowani reklama z kazdej strony i uzytkownicy
Internetu uodparniajg sie na takie przekazy badz po prostu sg zirytowani, niezwykle
wazne jest by nasz przekaz trafiat do tych zainteresowanych.

Dlatego wiasnie, planujac akcje promocyjng w formie e-mailingu czasem warto
zdecydowac sie na oddanie mniejszej ilosci precyzyjnych strzatéw niz marnowa¢ mndstwo
amunicji na serie z karabinu maszynowego. Ilo$¢ trafien do celu w obu przypadkach
moze by¢ poréwnywalna, a mozemy zaoszczedzi¢ sporo amunicji.



